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1. DATOS PERSONALES 

Edad: 38 años 

Estado Civil: Casado 

Telf.:  +591 77312747 

email: roberto250487@gmail.com 

IG: robertonrivasc 

LI: Roberto Rivas  

2. PERFIL PROFESIONAL 

Soy un profesional con visión estratégica y operativa, especializado en 

liderar procesos de calidad, producción y transformación digital en la 

industria de alimentos. Combino un liderazgo empático con sólidas 

competencias en herramientas de business intelligence y mejora continua, 

orientando equipos a resultados sostenibles y de alto impacto. 

Mi enfoque se basa en alinear los objetivos operativos con la estrategia del 

negocio, promoviendo mejora continua, toma de decisiones basada en datos, 

y el desarrollo de una cultura organizacional centrada en la empatía y el 

talento humano. 

Creo firmemente en el poder de los equipos bien guiados, los datos bien 

interpretados y la mejora constante como motores del crecimiento. 

 

3. EXPERIENCIA LABORAL  

AVICOLA SOFIA Jefe Nacional de Control de Calidad 

Operaciones

2019-Actual 

Responsabilidad: Liderar el equipo de control de calidad constituido por más de 30 profesionales distribuidos en diversas 

locaciones a nivel nacional, mismo que tienen la función de asegurar el cumplimiento de los estándares de calidad de la 

empresa. 

Logros: Liderar la transformación digital de las operaciones de control mediante la creación e implementación de una 

herramienta de digitalización, la cual actualmente es utilizada de forma exitosa y se expande a más procesos dentro de la 

empresa.  

AVICOLA SOFIA Administrador de Distribución 2018-2019 

Responsabilidad: Dirigir el equipo de distribución para lograr de forma eficaz y eficiente la preparación de pedidos por 

cliente, teniendo un volumen de distribución de más de 150 TN de productos al día. 

Logros: Implementación y puesta en marcha del sistema WMS Warehouse management system en el centro de 

almacenaje, mismo que tiene un alcance en los procesos de almacenamiento y preparación de pedidos reduciendo los 

errores en preparación y mejorando el control de inventarios. 

AVICOLA SOFIA Administrador de Frigorífico de Aves / 

Subproductos

2015-2018 

Responsabilidad: Coordinar y planificar las operaciones para el beneficio de las aves, elaboración de productos 

procesados y aprovechamiento de despojos de la faena., teniendo bajo mi cargo mas de 300 personas con diversos perfiles 

académicos. 
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Logros: Liderar la estandarización del proceso de aprovechamiento de subproductos, logrando una reducción de lotes no 

conformes del 85% al 15%, aplicando acciones con el equipo sin requerir inversiones. 

AVICOLA SOFIA  Gestor de Sistema Integrado de Gestión 2011-2015 

Responsabilidad: Liderar la implementación y mantenimiento de normas ISO 9001 e ISO 22000 con equipos 

multidisciplinarios compuesto por responsables de procesos productivos. 

Logros: Mantenimiento de certificaciones ISO e implementación de certificaciones de clientes pertenecientes a 

franquicias americanas. 

 

4. EDUCACION 

• POSTGRADO  

Master en Inteligencia Artificial Generativa /2023-2024 

EBIS Bussiness Techschool 

Valencia - España  

 

Master en Administración de Negocios MBA/2009-2011 

Universidad Autónoma Gabriel René Moreno  

Santa Cruz-Bolivia 

 

Diplomado en Big Data y Análisis de Datos /2021-2021 

Universidad Privada de Bolivia 

Santa Cruz-Bolivia 

 

Diplomado en Investigación y tecnología / 2018-2029 

Universidad Autónoma Gabriel René Moreno  

Santa Cruz-Bolivia 

 

Diplomado en Educación Superior / 2011-2012 

Universidad Tecnológica Privada (UTEPSA)  

Santa Cruz-Bolivia 

 

Diplomado en Gestión en la Industria / 2009-2010 

Universidad Autónoma Gabriel René Moreno  

Santa Cruz-Bolivia 

 

• PREGRADO 

 

Ingeniero de Alimentos / 2005-2009 

Universidad Autónoma Gabriel René Moreno 

Santa Cruz-Bolivia 

 

Licenciado en Ciencias Jurídicas / 2014-2019 

Universidad Privada Domingo Savio 

Santa Cruz-Bolivia 

 

•  CURSOS TECNICOS 

 

• Lean Six Sigma 

• Control estadístico 

• Metodología SCRUM 

• Herramientas de Calidad  

• Ley del Trabajo 

• ISO 9001:2015 Sistema de Gestión de Calidad 

• ISO 22000: 2018 Sistema de Gestión de la 

Inocuidad de los alimentos. 

• FSSC 22000 versión 6 

 

• PROGRAMAS INFORMATICOS 

 

• Excel: Avanzado 

• Power BI: Avanzado 

• SQL: Intermedio 

• Microsoft Office: Avanzado  

• Canva: Intermedio 

 

• FORMACION DE LIDERAZGO 

 

• Agilidad al cambio 

• Resolución de conflictos 

• Negociación  

• Persuasión 

• Resiliencia  

• Empatía 

• Liderazgo transformador  

• Liderazgo orientado a resultados  

• Oratoria 

• Reuniones efectivas en entornos digitales 

• Escucha activa 

 


